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Internet y Matemáticas en la educación secundaria

Algunos ejemplos de aprendizaje on-line:
en el pasado, ahora y en el futuro

Josep M. Fortuny
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Lo que es deseable y lo que se puede conseguir con e-learning
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Higher Learning Outcomes

John Biggs (1999). Teaching for Quality Learning at University.
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Los cursos pasados: La navegación
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Estructura de las actividades
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Nodos cruciales de conocimiento compartido
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Ejemplos de aportaciones del forum

Development of capacities for 
reasoning & argumentation.
Explanation of new focuses. 

Response to activities
Understanding of the problem
Explanations in form of propositions and theorems.
Institutionalisation of results 

FOMENTAR
Respuesta-
explicación-
proposición

Process of heuristic argumentationDescription of the previous process of argumentation 
in the resolution of “argumentative counter-
examples” with repercussions regarding knowledge 
(inscribed triangle), rationality, experimentation, 
guesswork, and counter-examples. 

PROGRESAR
Respuesta-
clarificación

Increase in the significance of the 
area of the inscribed triangle and the 
relationship between it and the 
length of its sides.

Explanation and more profound study of the content 
related to the division of the original triangle into four 
equilateral triangles, the relationship between sides 
and areas of equilateral triangles. The idea of the 
inscribed triangle (related to the movement of the 
vertices along the sides of the original triangle) 

MEJORAR
(mejora-
clarificación-
evaluación)

BENEFICIOS COGNITIVOSCONTRIBUCIONES TEMATICASACCIONES E 
INTERACIONES
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Ahora: Interacción

• Comunicación escrita a través del ordenador 

– * acceso a la historia dialogal de los miembros del grupo o comunidad

virtual  

* reacción más reflexiva y razonada, que en la comunicación oral. 

– * observación participante del tutor en el contexto de la realización de 

actividades formativas 
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Esquema del proceso de comunicación

Actividad 

Que tiene lugar en el 

Que puede modificar 

Alumnos 

Tutor_Alumnos 

entre 

Fórum 

Da  lugar a 

Cuadros 
 de diálogo 

Interacción 

A traves de los 



Problemática
Navegación
Interacción
Agentes
Marco
Implicaciones

Internet y Matemáticas en la educación secundaria
9JosepMaria.Fortuny@uab.es

Instrumentos de análisis

• Situación de comunicación con el tutor

• Situación de comunicación entre los alumnos

es fan

on es donen

on tenen lloc

contrarèpliques

rèpliques

aportacions

fòrum

  

explicitci ó 
  

resposa   moment 1 
  

tutor 
  

M o mento n   

i. acumulativa i. exploratoria 
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Un contexto
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Cuadro de diálogo de la Ariadna en la resolución de la actividad 1

inicialización tutorial
del conocimiento
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El perfil de aprendizaje

evaluate



Problemática
Navegación
Interacción
Agentes
Marco
Implicaciones

Internet y Matemáticas en la educación secundaria
13JosepMaria.Fortuny@uab.es

La gestión del alumno
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Bienvenida del Tutor
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Evolución del proceso comunicativo

Redes conversacionales:  + concentradas, - dispersión

•Continuem amb l'activitat 2! - Ariadna 12:07:05 5/29/2002 (13) 
•Continuació de la 2 - Ariadna 12:55:19 5/29/2002 (0) 
•Re: ACTIVITAT 2 - FRANCESC 12:18:41 5/29/2002 (0) 
•Re: Continuem amb l'activitat 2! - FRANCESC 12:16:24 
5/29/2002 (10) 

•Act. 2 - Ariadna 12:23:29 5/29/2002 (9) 
•Re: Act. 2 - Natalia 12:28:15 5/29/2002 (5) 

•T'ho explico Natalia - Ariadna 12:30:53 
5/29/2002 (4) 
•Re: T'ho explico Natalia - Natalia 12:37:28 
5/29/2002 (3) 
•Re: T'ho explico Natalia - Ariadna 12:41:24 
5/29/2002 (2) 
•Re: T'ho explico Natalia - Natalia 12:45:09 
5/29/2002 (1) 
•per a la Natalia - Ariadna 12:46:58 5/29/2002 (0

producción social de conocimientos

constitución de 
comunidades de aprendizaje 
de las matemáticas

evolución del significado matemático de la Natàlia
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El Futuro: Los Agentes Pedagógicos

Cuando el alumno hace deducciones el tutor las valida 
con las definiciones y propiedades que pueda haber entrado y

Ajuda  a explorar y modificar la construcción 
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Gestión del profesorado humano del alumno

Aplicativo  personalizable

El profesorado puede crear problemas, 
asignarlos a estudiantes y 
repasar los historiales de estos



Problemática
Navegación
Interacción
Agentes
Marco
Implicaciones

Internet y Matemáticas en la educación secundaria
18JosepMaria.Fortuny@uab.es

Modificación de mensajes y estrategias

Mensajes enfocados 
a aconsejar al alumno a 
resolver el problema. 

El profesorado puede definir 
las diferentes estratégias 
de resolució del problema 
con las cuales el alumno 
pueda llegar a la solución

El tutor intuye 
si el alumno 
ha avanzado suficiente 
en la resolución 
como para dar 
por justificada 
la respuesta . 

<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1" ?>  
  <!DOCTYPE msgs (View Source for full doctype...)>  
- <msgs> 

  <planes>2</planes>  
- <strategy num="0"> 

  <msg step="-1">Prova de descomposar les arees senyalades en triangles mes 
petits</msg>  

  <msg step="-1" plane="2">Prova de descomposar les arees senyalades en triangles 
mes petits mitjançant paraleles als costats del paralelogram</msg>  

  <msg step="0">Ara mira de fer-ho per l'altre costat</msg>  

  <msg step="1">Genera els punts d'interseccio de les linees que acabes de 
crear</msg>  

  <msg step="5">Mira les arees sorgides i diguem les deduccions que en treus</msg>  
  </strategy> 

- <strategy num="1"> 
  <msg step="-1">Mira de reproduir un cas particular (p.ex un rectangle)</msg>  

  <msg step="4">Situa el punt m en llocs extrems</msg>  

  <msg step="9">Mira les arees sorgides i diguem les deduccions que en treus</msg>  

  </strategy> 

- <strategy num="2"> 
  <msg step="-1">Prova de treure les altures dels triangles senyalats</msg>  

  <msg step="0">Busca l'altre altura</msg>  
  <msg step="1">Mira els segments i les arees sorgides i digues-me les deduccions 

que en treus</msg>  
  </strategy> 

- <strategy num="3"> 

  <msg step="-1">Dibuixa l'altre diagonal del paralelogram</msg>  

  <msg step="0">Prova de treure les altures dels triangles senyalats</msg>  

  <msg step="2">Mira els segments i les arees sorgides i digues-me les deduccions 
que en treus</msg>  

  </strategy> 

  </msgs> 
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• Puesto que el conocimiento humano está constituido por una multitud 
de concepciones localemente validas…

• Puesto que el aprendizaje es un proceso que emerge de la interacción 
entre diferentes agentes conocedores…

Marco teórico
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… hemos  diseñado un nuevo tipo de entorno para el aprendizaje 
humano

Marco teórico
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une sociedad de agentes humanos y artificiales en 
interacción en  la que un aprendizaje puede tener lugar

Marco teórico
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• cada agente, humano o artificial, sabe localemente algo
• de sus interacciones emerge un proceso de aprendizaje

Marco teórico
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Arquitectura Multi_Agentes

Agente_Constuctor

Agente_Tutor

Agente_Redactor

Agente_Diálogo

Agente_Editor
Agente_Gestor

Agente_Regulador

Entorno del 
profesorado

Entorno 
Del alumnado
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Agente_Constuctor : 
•personal interface agent;
•monitors student’s actions:

Agente Tutor : 
•Habilidad para  « dialogar »con el alumnado;
• Agente didáctico;
•Acceso a los problemas assignados;
•Basa sus decisiones según detecte las concepciones y 
comportamientos del alumnado.

Agente_Redactor :
•Ayuda a redactar demostraciones;
•Valida las sentencias
•Acepta deducciones.

Agente_Diálogo
•Comparte las deducciones con un grupo de alumnos
•Identifica nodos cruciales de colaboración en las deducciones

Agentes : Alumnado
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Agentes : Profesorado

Agente_Editor :
• personal interface agent;
• helps during creation and diffusion of exercises;
• ability to « dialogue » with the teacher; 
• brings information about the environment.

Agente_Gestor
• teacher’s assistant agent ;
• access to the electronic folder ;
• distribute the new activities to students.

Agente_Regulador
• Accede al historial del perfil de aprendizaje del alumnado
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RECOMENDACIONES, POLÍTICAS Y ESTRATÉGIAS EN TIC

1. Centrar los programas de enseñanza en la 

especificación de las "higher-level activities" y en 

los estandares del "Teaching for Quality Learning

at University"

2. Consolidar la navegación web en contenidos

modulares de aprendizaje.

3. Promocionar la interacción social a través del 

trebajo de grupos virtuales de aprendizaje y 

moderación tutorial efectiva de forums.

4. Innovar en asistencia tutorial y en los agentes 

pedagógicos en la web.


